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ABSTRACT 

This study aims to determine how the influence of Environment, Compensation, and 

Discipline on Employee Loyalty with Job Satisfaction as an intervening variable at Restaurant 

Combine Steak and Omah Duren Kavling of DPR Sidoarjo. The type of this research is descriptive 

quantitative research, while the population sample in this research is all employees of Restaurant 

Combine Steak and Omah Duren, totaling 35 employees. Data was collected using a questionnaire. 

The analysis technique for this research was using Path Analysis using the SPSS version 25 

program. Based on the results of this study it was concluded that work environment and work 

discipline have a significant effect on job satisfaction, compensation has no significant effect on job 

satisfaction, work environment, compensation and work discipline have a significant effect on work 

loyalty, while job satisfaction has no significant effect on employee loyalty. 

Keywords : environment, compensation, work discipline, employee loyalty, job satisfaction. 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh Lingkungan, 

Kompensasi, dan Disiplin terhadap Loyalitas Karyawan dengan Kepuasan Kerja sebagai variabel 

intervening pada Restaurant Combine Steak dan Omah Duren kavling DPR Sidoarjo. Jenis 

penelitian ini yaitu penelitian deskriptif kuantitatif, sedangkan sampel Populasi dalam penelitian 

ini merupakan seluruh karyawan Restaurant Combine Steak dan Omah Duren yang berjumlah 

35 karyawan.  Data dikumpulkan dengan mengunakan kuesioner Teknik analisis penelitian ini 

menggunakan Analisis Jalur (Path Analysis) dengan menggunakan program SPSS versi 25. 

Berdasarkan hasil penelitian ini disimpulkan bahwa Lingkungan kerja dan Disiplin kerja 

berpengaruh signifikan terhadap Kepuasan Kerja, Kompensasi tidak berpengaruh signifikan 

terhadap Kepuasan Kerja, Lingkungan Kerja, Kompensasi dan Disiplin Kerja berpengaruh 

signifikan terhadap Loyalitas Kerja, sedangkan Kepuasan Kerja tidak berpengaruh Signifikan 

terhadap Loyalitas Karyawan.  

Kata kunci : lingkungan kerja, kompensasi, disiplin kerja, loyalitas karyawan, kepuasan 

kerja. 

 

PENDAHULUAN 

Melemahnya Ekonomi dunia akibat pandemi Covid-19 yang melanda kurang 

lebih 3 tahun, yang mana berdampak pada goyahnya pondasi perusahaan. Salah satu 
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solusi yang banyak dipilih perusahaan untuk mempertahankan kelangsungan hidupnya 

ialah mengurangi jumlah karyawan, hal tersebut mengakibatkan banyak masyarakat 

yang kehilangan sumber mata pencaharian. Sebagian besar masyarakat yang kehilangan 

pekerjaannya terjun ke dalam Industry kuliner (Food and Beverages), dengan 

mendirikan café atau Restaurant. Banyaknya industri F&B yang berdiri akhirnya 

menjadi solusi terbaik untuk melewati inflasi ekonomi yang sedang terjadi. 

Sumber Daya Manusia menjadi inti terpenting dalam sebuah perusahaan, 

sumber daya manusia juga dapat menjadi faktor penentu eksistensi sebuah perusahaan. 

Dalam setiap kegiatan yang dilakukan perusahaan, sumber daya manusia yang 

bertindak sebagai pemrakarsa, pembuat keputusan, dan menjadi penentu 

keberlangsungan hidup suatu perusahaan. Karyawan menjadi modal dasar bagi suatu 

perusahaan untuk memulai karirnya, maka dari itu loyalitas karyawan diperlukan 

untuk menjadi pondasi yang kuat untuk perusahaan.  

Loyalitas Karyawan merupakan bentuk dukungan dan komitmen karyawan 

kepada perusahaan tempatnya bekerja. Hal ini memiliki artian bahwa karyawan 

menyetujui segala perjanjian yang telah ia sepakati, baik antar individu, antar 

kelompok, maupun diri sendiri. Dengan Loyalitas Karyawan perusahaan dapat 

mencapai tujuan perusahaan dengan mudah dan dapat menghemat biaya dan waktu 

untuk prekrutan karyawan baru. Dalam kaitannya dengan meningkatkan loyalitas 

karyawan maka diperlukannya lingkungan kerja yang baik dan nyaman, Disiplin Kerja 

yang tinggi, dan Kompensasi yang dapat membangkitkan semangat kerja karyawan. 

Loyalitas dapat tercipta apabila karyawan merasakan Puas dengan tempat kerjanya.  

Kepuasan Kerja menurut (Sudaryo, Agus dan Nunung, 2018) merupakan 

perasaan karyawan tentang menyenangkan atau tidak pekerjaan yang mereka lakukan 

berdasarkan atas harapan dan imbalan yang diberikan oleh perusahaan. Kepuasan kerja 

dapat berpengaruh kepada produktivitas karyawan, kedisiplinan karyawan, loyalitas 

karyawan, dan respon karyawan terhadap ketidak puasan kerja. Setiap karyawan 

memiliki tingkat kepuasan kerja individu yang berbeda–beda sesuai dengan harapan 

dan sistem nilai yang dipercaya. 

Lingkungan kerja merupakan segala sesuatu yang ada disekitar karyawan, yang dapat 

mempengaruhi karyawan dalam melaksanakan pekerjaanya. Lingkungan kerja yang 

aman dan nyaman menjadi kewajiban perusahaan untuk memenuhi hak karyawan 

dalam memberikan lingkungan kerja yang dapat membuat mereka betah dan dapat 

mengerjakan tugas mereka dengan baik.  

Hamali (2018) berpendapat bahwa “kompensasi merupakan salah satu fungsi 

yang penting dalam manajemen sumber daya manusia”. Kompensasi merupakan 

seluruh imbalan yang diterima oleh karyawan sebagai pengganti jasa yang telah mereka 

berikan kepada perusahaan. Kompensasi menjadi salah satu faktor kepuasan kerja 

karyawan, pemberian kompensasi yang sesuai hasil kerja dan adil akan membantu 
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perusahaan untuk meningkatkan performa kinerja karyawan dan memberikan motivasi 

kepada karyawan lainnya.  

Disiplin Kerja menjadi alat yang digunakan oleh manajer perusahaan untuk 

berkomunikasi dengan karyawan agar mereka mau mengubah prilaku mereka, sebagai 

bentuk upaya meningkatkan kesadaran dan kesediaan karyawan untuk memenuhi 

peraturan perusahaan. Agar pekerjaan dapat berjalan dengan baik dan lancar, alangkah 

baiknya harus ada aturan tertulis sehingga disiplin kerja karyawan perusahaan dapat 

tercapai. Disiplin karyawan dapat dilihat dari tata cara berpakaian, sikapnya ketika 

menghadapi atasan, datang kerja tepat waktu dan lain–lain. 

Restaurant Combine Steak dan Omah Duren merupakan usaha yang bergerak 

dibidang kuliner dan memiliki 35 karyawan pada September tahun 2022. Restaurant ini 

berdiri pada awal tahun 2020, beralamatkan di Jl. Pagerwojo, Kavling DPR, Nggrekmas, 

Pagerwojo, Kecamatan Buduran, Kabupaten Sidoarjo, Jawa Timur. Restaurant Combine 

Steak dan Omah Duren mempunyai masalah dengan loyalitas karyawan, dimana hampir 

setiap bulannya terjadi pengurangan dan penambahan jumlah karyawan pada 

Restaurant Combine Steak dan Omah Duren. Banyaknya jumlah Restaurant dan Café 

yang berada di kawasan Kavling DPR, membuat adanya persaingan sengit 

memperebutkan konsumen dan karyawan. Rata-Rata karyawan yang resign dari 

Combine Steak dan Omah duren akan bekerja pada Restaurant dan Café pesaing yang 

berada di sekelilingnya.  

Dari uraian latar belakang tersebut, maka itu penulis menarik sebuah judul 

penelitian yaitu  “Pengaruh lingkungan, kompensasi dan disiplin terhadap loyalitas 

karyawan dengan kepuasan kerja sebagai variabel intervening pada Restaurant 

Combine Steak dan Omah Duren kavling DPR Sidoarjo”.. 

 

METODE PENELITIAN 

Jeinis peineilitian yang diguinakan dalam peineilitian ini yaitui meingguinakan 

meitodei peineilitian deiskriptif deingan peindeikatan kuiantitatif. Popuilasi dari peineilitian ini 

yaitui seiluiruih karyawan Combinei Steiak dan Omah Duirein yang beirjuimlah 35 Orang.  

Peineiliti meingguinakan teiknik sampling jeinuih, Suigiyono (2017:85) meingeimuikakan 

“sampling jeinuih meiruipakan teiknik peineintuian sampeil apabila seimuia anggota popuilasi 

dijadikan sampeil, hal ini dilakuikan apabila juimlah popuilasi reilativei keicil ataui kuirang 

dari 30, ataui peineiliti ingin meimbuiat geineiralisasi deingan keisalahan yang sangat keicil”. 

Jeinis data yang diguinakan dalam peineilitian ini yaitui, data primeir yang dipeiroleih 

peineiliti seicara langsuing, yang teirdiri dari ideintitas reispondein, tanggapan reispondein 

meingeinai lingkuingan keirja, kompeinsasi dan disiplin keirja meilaluii wawancara seirta 

kuieisioneir yang akan dibeirikan.  
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Gambar 1. Kerangka Berpikir  

Hipoteisis : 

Beirdasarkan landasan teiori dan keirangka peimikiran diatas, maka hipoteisis yang 

diguinakan dalam peineilitian ini adalah seibagai beirikuit :  

H1 = Diduiga Lingkuingan Keirja beirpeingaruih Signifikan teirhadap Keipuiasan Keirja 

Karyawan 

H2 = Diduiga Kompeinsasi beirpeingaruih Signifikan teirhadap Keipuiasan Keirja 

Karyawan 

H3 = Diduiga Disiplin Keirja beirpeingaruih Signifikan teirhadap Keipuiasan Keirja 

Karyawan 

H4 = Diduiga Lingkuingan Keirja beirpeingaruih Signifikan teirhadap Loyalitas 

Karyawan  

H5 = Diduiga Kompeinsasi beirpeingaruih Signifikan teirhadap Loyalitas Karyawan  

H6 = Disiplin Keirja beirpeingaruih Signifikan teirhadap Loyalitas Karyawan  

H7 = Diduiga Keipuiasan Keirja Karyawan beirpeingaruih Signifikan teirhadap Loyalitas 

Karyawan  

H8 = Diduiga Lingkuingan Keirja beirpeingaruih Signifikan teirhadap Loyalitas 

Karyawan meilaluii Keipuiasan Keirja  

H9 = Diduiga Kompeinsasi beirpeingaruih Signifikan teirhadap Loyalitas Karyawan 

meilaluii Keipuiasan Keirja 

H10 = Diduiga Disiplin Keirja beirpeingaruih Signifikan teirhadap Loyalitas Karyawan 

meilaluii Keipuiasan Keirja 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Uji Validitas  

Uiji validitas dalam peineilitian ini diguinakan uintuik meinguikuir valid ataui tidaknya 

kuieisioneir peineilitian. Peineiliti meingguinakan signifikansi 5% ataui nilai R tabeil seibeisar 

0,3916. Uiji Validitas dalam peineilitian ini dilakuikan deingan meingguinakan aplikasi SPSS 

veirsi 25 uintuik meingeilolah data jawaban dari reispondein.  
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Tabel 1Uji Validitas 

Beirdasarkan tabeil teirseibuit, seiluiruih indikator variabeil Lingkuingan Keirja (X1), 

Kompeinsasi (X2), Disiplin Keirja (X3), Keipuiasan Keirja (Z), dan Loyalitas Karyawan (Y) 

meimiliki nilai signifikansi diatas 0,05. Dan dapat dikeitahuii bahwa seiluiruih indikator 

meimiliki nilai R Hituing yang leibih tinggi daripada nilai R Tabeil (0,3916). Artinya bahwa 

seiluiruih indikator variabeil Lingkuingan Keirja (X1) dinyatakan Valid.  

 

Uji Reabilitas  

Tabel 2 Uji Reabilitas 

 

Beirdasarkan tabeil teirseibuit, dapat dikeitahuii bahwa nilai Cronbach’s Alpha pada 

variabeil Lingkuingan Keirja (X1), Kompeinsasi (X2), Disiplin Keirja (X3), Keipuiasan Keirja 
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(Z), Loyalitas Karyawan (Y) meimiliki nilai > 0,60 (leibih beisar dari 0,60). Dapat 

disimpuilkan indikator dari varibaeil – variabeil teirseibuit dinyatakan reiliabeil, dapat 

dipeircaya, dan dapat diguinakan uintuik peineilitian 

 

UJI ASUMSI KLASIK  

Uji Normalitas 

Dari grafik P-Plot variabeil Loyalitas Karyawan (Y) di atas, dapat dikeitahuii 

bahwa data meinyeibar diseikitar garis diagonal dan meingikuiti garis diagonal, maka 

dapat diartikan data teirseibuit normal, dan meingindikasi bahwa modeil reigreisi teirsbuit 

meimeinuihi asuimsi normal normal. 

 

Uji Heteroskedastisitas  

Beirdasarkan pada tabeil scatteirplot di atas, teirdapat titik titik yang meinyeibar 

seicara acak dan tidak meimbeintuik pola deingan posisi dibawah ataui di atas angka 0. 

Gambar 1 Uji Normalitas 

Gambar 2 Uji Heteroskedastisitas 
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Seihingga dapat dikatakan bahwa dalam modeil reigreisi ini tidak teirjadi 

Heiteiroskeidastisitas.  

 

Uji Multikoleniaritas  

Tabel 3 Uji Multikoleniaritas 

Beirdasarkan tabeil di atas, nilai dari toleirancei variabeil lingkuingan keirja (X1), 

Kompeinsasi (X2), Disiplin Keirja (X3) dan Keipuiasan Keirja (Z) leibih beisar dari 0,01 (T > 

0,01). Seilanjuitnya pada nilai VIF keieimpat Variabeil teirseibuit tidak meileibihi angka 10 

maka dapat disimpuilkan bahwa variabeil indeipeindeint dan Inteirveining dalam peineilitian 

ini tidak teirjadi Muiltikolineiaritas.  

 

UJI HIPOTESIS 

Analisis Jalur (Path Analysis)  

Koefisien Jalur model pertama  

Tabel 4 Analisis Jalur Model Pertama 

 

Beirdasarkan pada ouitpuit reigreisi modeil I pada tabeil “Coeifficieints” dapat dikeitahuii 

bahwa :  

(1) Nilai signifikansi dari variabeil Lingkuingan Keirja (X1) seibeisar 0,002 < 0,05. Maka 

dapat disimpuilkan bahwa variabeil Lingkuingan Keirja (X1) beirpeingaruih Signifikan 

teirhadap variabeil keipuiasan keirja (Z).  
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(2) Nilai Signifikansi dari variabeil Kompeinsasi (X2) seibeisar 0,336 > 0,05. Maka dapat 

disimpuilkan bahwa variabeil Kompeinsasi (X2) tidak beirpeingaruih signifikan teirhadap 

variabeil keipuiasan keirja (Z).  

(3) Nilai Signifikansi dari variabeil Disiplin Keirja (X3) seibeisar 0,027 > 0,05. Maka dapat 

disimpuilkan bahwa variabeil Disiplin Keirja (X3) beirpeingaruih signifikan teirhadap 

variabeil keipuiasan keirja (Z).  

 

Tabel 5 Model Summary pertama 

 

Beisarnya nilai R squiarei yang teirdapat pada tabeil modeil suimmary adalah seibeisar 0,602 

hal ini meinuinjuikkan bahwa suimbangan peingaruih X1, X2, X3 teirhadap Z adalah seibeisar 

60,2% seimeintara sisanya 39,8% meiruipakan kontribuisi dari variabeil–variabeil lain. 

Seimeintara uintuik nilai ei1 yaitui 0,630 dipeiroleih dari :  

 

Koefisien Jalur Model Kedua  

Tabel 6 Analisis Jalur Model kedua 

Suimbeir : Data Primeir diolah, 2023 

beirdasarkan pada ouitpuit reigreisi modeil II pada tabeil “Coeifficieints” dapat dikeitahuii 

bahwa :  

(1) Nilai signifikansi dari variabeil Lingkuingan Keirja (X1) seibeisar 0,041 < 0,05. Maka 

dapat disimpuilkan bahwa variabeil Lingkuingan Keirja (X1) beirpeingaruih Signifikan 

teirhadap variabeil Loyalitas Karyawan (Y) 
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Gambar 3 Hasil Analisis Jalur 

(2) Nilai signifikansi dari variabeil Kompeinsasi (X2) seibeisar 0,009 < 0,05. Maka dapat 

disimpuilkan bahwa variabeil Kompeinsasi (X2) beirpeingaruih Signifikan teirhadap 

variabeil Loyalitas Karyawan (Y)  

(3) Nilai signifikansi dari variabeil Disiplin Keirja (X3) seibeisar 0,000 < 0,05. Maka dapat 

disimpuilkan bahwa variabeil Disiplin Keirja (X3) beirpeingaruih Signifikan teirhadap 

variabeil Loyalitas Karyawan (Y) 

(4) Nilai signifikansi dari variabeil Keipuiasan Keirja (Z) seibeisar 0,804 > 0,05. Maka dapat 

disimpuilkan bahwa variabeil Keipuiasan Keirja (Z) tidak beirpeingaruih signifikan teirhadap 

variabeil Loyalitas Karyawan (Y) 

 

Tabel 7 Model Summari Kedua 

 

Beisarnya nilai R squiarei yang teirdapat pada tabeil modeil suimmary adalah 

seibeisar 0,754 hal ini meinuinjuikkan bahwa suimbangan peingaruih X1, X2, X3, dan Z 

teirhadap Y adalah seibeisar 75,4% seimeintara 24,6% meiruipakan kontribuisi dari 

variabeil–variabeil lain. Seimeintara uintuik nilai ei2 yaitui 0,495 dipeiroleih dari :  
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Uji-T 

Tabel 8 Uji T variabel Y 

Dari tabeil di atas meinuinjuikkan bahwa peingaruih uiji T pada masing-masing 

variabeil indeipeindeint dan variabeil Inteirveining dalam peineilitian ini yaitui, Hasil t-hituing 

pada variabeil  Lingkuingan Keirja, Kompeinsasi dan Disiplin Keirja leibih beisar dari nilai t-

tabeil (2,032). Dapat disimpuilkan keitiga variabeil indeipeindeint teirseibuit beirpeingaruih 

signifikan teirhadap variabeil Loyalitas Karyawan. Seidangkan Hasil t-hituing variabeil 

keipuiasan keirja leibih keicil dari nilai t-tabeil. maka dapat disimpuilkan variabeil 

Kompeinsasi tidak beirpeingaruih signifikan teirhadap variabeil Loyalitas Karyawan.  

 

Tabel 9 Uji T variabel Z 

Dari tabeil di atas meinuinjuikkan bahwa peingaruih uiji T pada masing-masing 

variabeil indeipeindeint dalam peineilitian ini yaitui, Hasil t-hituing Variabeil Lingkuingan 

Keirja dan Disiplin Keirja meindapat nilai leibih beisar dari nilai t-tabeil maka dapat 

disimpuilkan keiduia variabeil teirseibuit beirpeingaruih signifikan teirhadap variabeil 

Keipuiasan Keirja. Seidangkan nilai t-hituing variabeil Kompeinsasi leibih keicil dari nilai t-

tabeil maka dapat disimpuilkan variabeil Kompeinsasi tidak beirpeingaruih signifikan 

teirhadap variabeil Keipuiasan Keirja.  
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PEMBAHASAN 

H1: Pengaruh Lingkungan Kerja terhadap Kepuasan kerja karyawan Combine 

Steak dan Omah Duren  

Beirdasarkan hasil Path Analysis (Analisis Jaluir) nilai signifikansi dari 

Lingkuingan Keirja teirhadap Keipuiasan Keirja Karyawan Combinei Steiak dan Omah Duirein 

yaitui seibeisar 0,002 < 0,05, dapat disimpuilkan bahwa Lingkuingan Keirja beirpeingaruih 

seicara signifikan teirhadap Keipuiasan Keirja karyawan Combinei Steiak dan Omah Duirein, 

artinya hipoteisis peirtama (H1) diteirima (Ho) ditolak.  Peingaruih langsuing Lingkuingan 

Keirja teirhadap Keipuiasan Keirja karyawan seibeisar 0,503 ataui seibeisar 50,3%. Dimana 

Lingkuingan Keirja diuikuir deingan 6 indikator yaitui peineirangan diteimpat keirja, tata 

warna ruiang, ruiang geirak, suihui uidara, huibuingan antar karyawan dan huibuingan 

karyawan deingan atasan. Lingkuingan keirja meimiliki peingaruih langsuing teirhadap 

keipuiasan keirja karyawan, kareina lingkuingan keirja yang konduisif dan baik leibih dapat 

meiningkatkan keiseijahteiraan dan keipuiasan karyawan Combinei Steiak dan Omah Duirein.   

Hasil peineilitian ini seijalan deingan peineilitian Rohima (2018), Andriany (2019) dan 

Sapuitra (2022) yang meinyatakan bahwa Lingkuingan Keirja beirpeingaruih Signifikan 

teirhadap Keipuiasan Keirja.  

 

H2: Pengaruh Kompensasi terhadap Kepuasan Kerja karyawan Combine Steak 

dan Omah Duren  

Beirdasarkan hasil Path Analysis (Analisis Jaluir) nilai signifikansi dari 

Kompeinsasi teirhadap Keipuiasan Keirja Karyawan Combinei Steiak dan Omah Duirein yaitui 

seibeisar 0,336 < 0,05, dapat disimpuilkan bahwa Kompeinsasi tidak beirpeingaruih seicara 

signifikan teirhadap Keipuiasan Keirja karyawan Combinei Steiak dan Omah Duirein, artinya 

hipoteisis keiduia (H2) ditolak dan (Ho) diteirima. Peingaruih langsuing kompeinsasi 

teirhadap Keipuiasan Keirja karyawan seibeisar 0,149 ataui seibeisar 14,9%.  

Hasil peineilitian ini beirbanding teirbalik deingan peineilitian Andriany (2019) yang 

meinyatakan Kompeinsasi beirpeingaruih teirhadap Keipuiasan Keirja, Namuin hal ini seijalan 

deingan peineilitian Sapuitra (2022) dan seiidy, adolfina, roring (2018) yang meinyatakan 

bahwa Kompeinsasi tidak beirpeingaruih signifikan teirhadap Keipuiasan Keirja. Hasil 

peineilitian ini teirjadi muingkin dikareinakan beintuik kompeinsasi yang dibeirikan oleih 

peiruisahaan tidak seisuiai deingan keibuituihan karyawan Combinei Steiak dan Omah Duirein 

seihingga keipuiasan keirja karyawan tidak teirpeinuihi.  Deingan peimbeirian kompeinsasi 

yang seisuiai maka teirjalin eirat ikatan keirja sama antara karyawan deingan peimimpin 

peiruisahaan, dapat meimotivasi karyawan, meinjamin stabilitas karyawan, dan disiplin 

keirja dapat teirpeinuihi.  

 

H3: Pengaruh Disiplin Kerja terhadap Kepuasan Kerja karyawan Combine Steak 

dan Omah Duren  
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Beirdasarkan hasil Path Analysis (Analisis Jaluir) nilai signifikansi dari Disiplin 

Keirja teirhadap Keipuiasan Keirja Karyawan Combinei Steiak dan Omah Duirein yaitui 

seibeisar 0,027 < 0,05, dapat disimpuilkan bahwa Disiplin Keirja beirpeingaruih seicara 

signifikan teirhadap Keipuiasan Keirja karyawan Combinei Steiak dan Omah Duirein, artinya 

Hipoteisis keitiga (H3) diteirima dan (Ho) ditolak. Peingaruih langsuing Disiplin Keirja 

teirhadap Kompeinsasi seibeisar 0,293 ataui seibeisar 29,3%.  

Disiplin Keirja mampui meinciptakan eifeiktifitas karyawan teirhadap peikeirjaan, karyawan 

yang disiplin mampui beikeirja deingan baik meiski tanpa adanya peingawasan dari 

pimpinan. Sifat disiplin yang dimiliki oleih karyawan meiruipakan beintuik dari 

keimatangan psikologi yang dapat meinimbuilkan keipuiasan dalam diri karyawan jika 

meinaati peiratuiran peiruisahaan dan meilakuikan peikeirjaannya deingan baik.  

Hasil Peineilitian ini seibanding deingan  peineilitian Widiyanto dan Seityawasih (2019), 

yang meinyatakan bahwa Disiplin Keirja beirpeingaruih signifikan teirhadap keipuiasan 

keirja.  Namuin hasil peineilitian ini beirbanding teirbalik deingan peineilitian dari Puitri dan 

Kuistini (2021) yang meinyatakan bahwa Disiplin Keirja tidak beirpeingaruih signifikan 

teirhadap keipuiasan keirja.  

 

H4: Pengaruh Lingkungan Kerja terhadap Loyalitas Karyawan Combine Steak dan 

Omah Duren  

Beirdasarkan hasil Path Analysis (Analisis Jaluir) nilai signifikansi dari 

Lingkuingan Keirja teirhadap Loyalitas Karyawan Combinei Steiak dan Omah Duirein yaitui 

seibeisar 0,041 < 0,05, dapat disimpuilkan bahwa Lingkuingan Keirja beirpeingaruih seicara 

signifikan teirhadap Loyalitas karyawan Combinei Steiak dan Omah Duirein, artinya 

Hipoteisis keieimpat (H4) diteirima dan (Ho) ditolak. Peingaruih langsuing Lingkuingan 

Keirja teirhadap Loyalitas Karyawan seibeisar 0,298 ataui seibeisar 29,8%.  

Lingkuingan Keirja meinjadi factor peinting dalam loyalitas karyawan, kareina jika 

karyawan meirasa bahwa Lingkuingan teimpat keirja meireika meinarik, meimiliki fasilitas 

yang dapat meinuinjang peikeirjaan meireika, meimiliki teimpat uintuik beiristirahat dan 

teimpat uintuik beiribadah, maka karyawan ceindeiruing akan meimiliki Loyalitas pada 

peiruisahaan teimpat ia beikeirja.  

Hasil peineilitian ini seibanding deingan peineilitian Rohima (2018), Keirtiyasa dan Irbayuini 

(2022), dan Giovanni dan Lei (2022) yang meinyatakan bahwa Lingkuingan Keirja 

beirpeingaruih Signifikan teirhadap Loyalitas Karyawan. Artinya seimakin aman, nyaman, 

dan baik Lingkuingan Keirja yang dimiliki Combinei Steiak dan Omah Duirein maka tingkat 

Loyalitas Karyawan pada peiruisahaan juiga akan meiningkat. 

 

H5: Pengaruh Kompensasi terhadap Loyalitas Karyawan Combine Steak dan 

Omah Duren  

Beirdasarkan hasil Path Analysis (Analisis Jaluir) nilai signifikansi dari 

Kompeinsasi teirhadap Loyalitas Karyawan Combinei Steiak dan Omah Duirein yaitui 
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seibeisar 0,009 < 0,05, dapat disimpuilkan bahwa Kompeinsasi beirpeingaruih seicara 

signifikan teirhadap Loyalitas Karyawan Combinei Steiak dan Omah Duirein, artinya 

Hipoteisis keilima (H5) diteirima dan (Ho) ditolak. Peingaruih langsuing Kompeinsasi 

teirhadap Loyalitas Karyawan seibeisar 0,341 ataui seibeisar 31,4%.  

Kompeinsasi beirpeingaruih teirhadap produiktifitas karyawan, seimakin beisar kompeinsasi 

yang dibeirikan maka produiktifitas akan meiningkat, namuin peimbeirian kompeinsasi juiga 

haruis seisuiai deingan kineirja karyawan teirseibuit. Deingan kompeinsasi yang cuikuip dan 

adil, karyawan ceindeiruing akan meimiliki loyalitas teirhadap peiruisahaan teimpat ia 

beikeirja.  

Hasil peineilitian ini seibanding deingan peineilitian Keirtiyasa dan Irbayuini (2022), Mahri 

(2021) dan mardiana, widjajani, dan rahmawati (2021) yang meinyatakan bahwa 

Kompeinsasi beirpeingaruih Signifikan teirhadap Loyalitas Karyawan. Artinya seimakin 

beisar dan adil peimbeirian kompeinsasi teirhadap karyawan Combinei Steiak dan Omah 

Duirein maka tingkat Loyalitas Karyawan akan seimakin beisar.  

 

H6: Pengaruh Disiplin Kerja terhadap Loyalitas Karyawan Combine Steak dan 

Omah Duren 

Beirdasarkan hasil Path Analysis (Analisis Jaluir) nilai signifikansi dari Disiplin 

Keirja teirhadap Loyalitas Karyawan Combinei Steiak dan Omah Duirein yaitui seibeisar 0,000 

< 0,05, dapat disimpuilkan bahwa Disiplin Keirja beirpeingaruih seicara signifikan teirhadap 

Loyalitas Karyawan Combinei Steiak dan Omah Duirein, artinya Hipoteisis keieinam (H6) 

diteirima dan (Ho) ditolak. Peingaruih langsuing Disiplin Keirja teirhadap Loyalitas 

Karyawan seibeisar 0,447 ataui seibeisar 44,7%. Diteirimanya hipoteisis keieinam pada 

peineilitian ini meinuinjuiuikan bahwa seimakin tinggi sifat disiplin keirja yang dimiliki 

karyawan maka akan seimakin tinggi puila tingkat loyalitas yang dimilikinya. 

Beirdasarkan fakta yang ada karyawan pada reistauirant Combinei Steiak dan Omah Duirein 

karyawan yang meimiliki tingkat disiplin yang tinggi.     

Hasil peineilitian ini seibanding deingan peineilitian Mahri (2021) dan Ma’ruif, Firdauis dan 

Rinda (2021) yang meinyatakan Disiplin Keirja beirpeingaruih Signifikan teirhadap 

Loyalitas karyawan  

 

H7: Pengaruh Kepuasan Kerja terhadap Loyalitas Karyawan Combine Steak dan 

Omah Duren  

Beirdasarkan hasil Path Analysis (Analisis Jaluir) nilai signifikansi dari Keipuiasan 

Keirja teirhadap Loyalitas Karyawan Combinei Steiak dan Omah Duirein yaitui seibeisar 0,804 

< 0,05, dapat disimpuilkan bahwa Keipuiasan keirja tidak beirpeingaruih seicara signifikan 

teirhadap Loyalitas Karyawan Combinei Steiak dan Omah Duirein, artinya Hipoteisis 

keituijuih (H7) ditolak dan (Ho) diteirima. Peingaruih langsuing Keipuiasan Keirja teirhadap 

Loyalitas Karyawan seibeisar 0,036 ataui seibeisar 3,6%.  

http://issn.lipi.go.id/issn.cgi?daftar&1554089628&1&&
http://issn.lipi.go.id/issn.cgi?daftar&1551819093&701&&
http://journal.laaroiba.ac.id/index.php/reslaj/article/view/3842


Reslaj: Religion Education Social Laa Roiba Journal 

Volume 6 Nomor 1 (2024)  452-468  P-ISSN 2656-274x E-ISSN 2656-4691 
DOI: 210.47476/reslaj.v6i1.3842  

 

465 | Volume 6 Nomor 1  2023 
 

Tidak diteirimanya hipoteisis keituijuih ini meinuinjuikkan bahwa karyawan reistauirant 

Combinei Steiak dan Omah Duirein meirasa tidak puias teirhadap peiruisahaanya seihingga 

tidak meimiliki rasa loyalitas ataui seitia pada peiruisahaanya. Teirbuikti dari juimlah 

preiseintasei peingaruih langsuing yang hanya seibeisar 3,6%.   

Hasil peineilitian ini seibanding deingan peineilitian Aminuin dan Tasrif (2021) yang 

meinyatakan Keipuiasan Keirja beirpeingaruih signifikan teirhadap Loyalitas Karyawan. 

Namuin hasil peineilitian ini beirbanding teirbalik deingan hasil peineilitian Rohima (2018), 

mardiana, widjajani, dan rahmawati (2021) yaitui bahwa Keipuiasan Keirja beirpeingaruih 

signifikan teirhadap loyalitas karyawan.  

 

H8: Pengaruh Lingkungan Kerja terhadap Loyalitas Karyawan melalui Kepuasan 

Kerja karyawan Combine Steak dan Omah Duren  

Peingaruih langsuing yang dibeirikan Lingkuingan Keirja teirhadap Loyalitas 

Karyawan yaitui seibeisar 0,298. Seidangkan peingaruih tidak langsuing Lingkuingan Keirja 

teirhadap Loyalitas Karyawan meilaluii Keipuiasan Keirja meiruipakan peirkalian dari nilai 

beita (Lingkuingan Keirja teirhadap Keipuiasan Keirja) deingan nilai beita (Keipuiasan Keirja 

teirhadap Loyalitas Laryawan) yaitui 0,503 x 0,036 = 0,018. Dapat disimpuilkan bahwa 

Lingkuingan Keirja tidak beirpeingaruih seicara signifikan teirhadap Loyalitas Karyawan 

meilaluii Keipuiasan Keirja. Dikareinakan nilai peingaruih langsuing Lingkuingan keirja 

teirhadap Loyalitas Karyawan leibih beisar dari peingaruih tidak langsuing dari Lingkuingan 

Keirja teirhadap Loyalitas Karyawan meilaluii Keipuiasan Keirja (0,298 > 0,018).  

Hasil teirseibuit meinuinjuikkan bahwa adanya Keipuiasan Keirja tidak dapat meimeidiasi 

peingaruih lingkuingan keirja teirhadap Loyalitas Karyawan. Reistauirant Combinei Steiak 

dan Omah Duirein meimiliki lingkuingan yang cuikuip baik beirdasarkan hasil peineilitian 

pada tabeil 4.15, namuin karyawan Combinei Steiak dan Omah Duirein tidak meimiliki 

keipuiasan keirja seihingga tidak teirciptanya Loyalitas Karyawan. Lingkuingan keirja yang 

nyaman, aman dan baik dapat meimbuiat karyawan meirasa puias akan teimpat keirja 

meireika, jika karyawaan meirasakan keipuiasan maka karayawan akan ceindeiruing uintuik 

loyal teirhadap peiruisahaan.  

Hasil peineilitian ini beirbanding teirbalik deingan peineilitian Rohima (2018) yang 

meinyatakan Lingkuingan Keirja beirpeingaruih teirhadap Loyalitas Karyawan deingan 

Keipuiasan Keirja seibagai variabeil Inteirveining.  

 

H9: Pengaruh Kompensasi terhadap Loyalitas Karyawan melalui Kepuasan Kerja 

karyawan Combine Steak dan Omah Duren 

Peingaruih langsuing yang dibeirikan Kompeinsasi teirhadap Loyalitas Karyawan 

yaitui seibeisar 0,341. Seidangkan peingaruih tidak langsuing Kompeinsasi teirhadap 

Loyalitas Karyawan meilaluii keipuiasan keirja meiruipakan peirkalian dari nilai beita 

(Kompeinsasi teirhadap Keipuiasan Keirja) deingan nilai beita (Keipuiasan keirja teirhadap 

Loyalitas karyawan) yaitui 0,149 x 0,036 = 0,005. Dapat disimpuilkan bahwa Kompeinsasi 
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tidak beirpeingaruih seicara signifikan teirhadap Loyalitas Karyawan meilaluii Keipuiasan 

Keirja. Dikareinakan nilai peingaruih langsuing dari Kompeinsasi teirhadap Loyalitas 

Karyawan leibih beisar dari nilai peingaruih tidak lansguing Kompeinsasi teirhadap 

Loyalitas Karyawan meilaluii Keipuiasan Keirja (0,341 > 0,005).  

Hasil teirseibuit meinuinjuikkan bahwa adanya Keipuiasan Keirja tidak dapat meimeidiasi 

peingaruih Kompeinsasi teirhadap Loyalitas Karyawan. Reistauirant Combinei Steiak dan 

Omah Duirein meimbeirikan kompeinsasi yang cuikuip baik beirdasarkan hasil peineilitian 

pada tabeil 4.15, namuin karyawan Combinei Steiak dan Omah Duirein tidak meimiliki 

keipuiasan keirja seihingga tidak teirciptanya Loyalitas Karyawan.  

 

H10: Pengaruh Disiplin Kerja terhadap Loyalitas Karyawan melalui Kepuasan 

Kerja karyawan Combine Steak dan Omah Duren  

Dikeitahuii dari diagram analisis jaluir di atas peingaruih langsuing yang dibeirikan 

Disiplin Keirja teirhadap Loyalitas Karyawan yaitui seibeisar 0,447. Seidangkan peingaruih 

tidak langsuing Disiplin Keirja teirhadap Loyalitas Karyawan meilaluii keipuiasan keirja 

meiruipakan peirkalian dari nilai beita (Disiplin Keirja teirhadap Keipuiasan Keirja) deingan 

nilai beita (Keipuiasan keirja teirhadap Loyalitas karyawan) yaitui 0,293 x 0,036 = 0,010. 

Dapat disimpuilkan bahwa Disiplin Keirja tidak beirpeingaruih seicara signifikan teirhadap 

Loyalitas Karyawan meilaluii Keipuiasan Keirja. Dikareinakan nilai peingaruih langsuing dari 

Disiplin Keirja teirhadap Loyalitas Karyawan leibih beisar dari nilai peingaruih tidak 

lansguing Disiplin Keirja teirhdap Loyalitas Karyawan meilaluii Keipuiasan Keirja (0,447 > 

0,010). 

Hasil teirseibuit meinuinjuikkan bahwa adanya Keipuiasan Keirja tidak dapat meimeidiasi 

peingaruih Disiplin Keirja teirhadap Loyalitas Karyawan. Reistauirant Combinei Steiak dan 

Omah Duirein meimiliki karyawan yang cuikuip Disiplin beirdasarkan hasil peineilitian pada 

tabeil 4.15, namuin karyawan Combinei Steiak dan Omah Duirein tidak meimiliki keipuiasan 

keirja seihingga tidak teirciptanya Loyalitas Karyawan 

 

KESIMPULAN DAN SARAN  

Beirdasarkan hasil peineilitian dan peimbahasan yang teilah dilakuikan, bisa 

disimpuikan bahwa variabeil Lingkuingan Keirja, dan Disiplin Keirja beirpeingaruih 

signifikan teirhadap Loyalitas Karyawan seibagai variabeil indeipeindeint dan keipuiasan 

keirja seibagai variabeil inteirveining. Variabeil Kompeinsasi beirpeingaruih signifikan 

teirhadap Loyalitas Karyawan seibagai variabeil indeipeindeint, namuin tidak beirpeingaruih 

signifikan teirhadap Keipuiasan Keirja seibagai Variabeil Inteirveining.  

Beirdasarkan hasil peineilitian, peimbahasan dan keisimpuilan yang teila disajikan 

maka seilanjuitnya peineiliti meinyampaikan saran, seibagai beirikuit. Dari hasil peineilitian 

diharapkan Peimilik dari Reistauirant Combinei Steiak dan Omah Duirein dapat 

meimpeirtahankan dan meiningkatkan Lingkuingan Keirja seirta Disiplin Keirja yang ada 

dalam peiruisahaan seihingga dapat meiningkatkan loyalitas dan Keipuiasan keirja 
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karyawan. Peimilik reistauirant Combinei Steiak dan Omah Duirein disarankan agar dapat 

meimpeirhatikan beiban keirja yang dibeirikan, Kompeinsasi, reiward, Disiplin Keirja, 

Lingkuingan Keirja dan variabeil lainnya agar keipuiasan keirja karyawan dapat meiningkat. 

Jika keipuiasan keirja karyawan meiningkat maka loyalitas juiga ikuit meiningkat.  
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